


 
 

โรงเรยีนสตรสีริเิกศ ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำมธัยมศกึษำศรสีะเกษ ยโสธร 

คำนำ 

 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) กำหนดเป้าหมายสำคัญในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ            
การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ ภาครัฐมีความโปร่งใสปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ             
มีการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงในทุกระดับ พร้อมทั้งสร้าง
วัฒนธรรมต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของบุคลากรภาครัฐ โดยกำหนดมาตรการให้หน่วยงานภาครัฐ
และทุกภาคส่วนดำเนินงานอย่างโปร่งใส เพื่อเสริมสร้างคุณธรรมความสุจริตความซื่อสัตย์ความโปร่งใสและเป็น
ธรรม รวมทั้ง กำหนดแนวทางการพัฒนาให้เกิดความโปร่งใส 3 ประการ ได้แก่ 1. ปลูกและปลุกจิตสำนึก การเป็น
พลเมืองดีมีวัฒนธรรมสุจริตและการปลูกฝังวัฒนธรรมในกลุ่มเด็กและเยาวชนทุกช่วงวัยทุกระดับ 2. ส่งเสริม
การปฏิบัติหน้าที่ของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐให้มีความใสสะอาดปราศจากพฤติกรรมที่ส่อไปในทาง
ทุจริตและ 3. ปรับระบบงานและโครงสร้างองค์กรที่เอ้ือต่อการลดการใช้ดุลพินิจในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
โดยกำหนดให้หน่วยงานภาครัฐเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานเพ่ือจะได้ทราบ
ผลการประเมินและแนวทางการพัฒนา ซึ่งจะช่วยยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ  

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ได้เริ่มดำเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ซึ่งสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้จัดให้มีการประเมินในรูปแบบ
ออนไลน์ โดยประเมินจากแหล่งข้อมูล 3 แหล่ง ได้แก่ 1. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (สำหรับแบบ IIT) 2. ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก (สำหรับแบบ EIT) และ 3. เว็บไซต์โรงเรียน (สำหรับแบบ OIT) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้
เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

โรงเรียนสตรีสิริเกศ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณพ.ศ. 2563 ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อโรงเรียน
ในฐานะหน่วยงานที่รับการประเมินและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย ในการนำผลการประเมินไปวางแผน
ปรับปรุงหรือพัฒนาการดำเนินงานในระดับนโยบายและระดับปฏิบัติต่อไป 

ขอขอบคุณคณะที่ปรึกษาและคณะทำงานทุกท่านที่มีส่วนร่วมในการจัดทำรายงานผลการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ จนบรรลุวัตถุประสงค์ ไว้ ณ โอกาสนี้ 
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บทสรุปผู้บริหาร 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ (Integrity and 
Transparency Assessment Online: ITA Online) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินผลด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน เพ่ือให้ได้ข้อเสนอแนะในการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนและนำข้อเสนอแนะไปจัดทำ
มาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ทั้งในระดับนโยบายและในระดับปฏิบัติ พร้อมทั้งนำผลการ
ประเมินไปปรับปรุงและพัฒนากระบวนการปฏิบัติงาน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการประเมิน ได้แก่ บุคลากรใน
โรงเรียนทุ กคนที่ ท ำงานให้ กับ โรงเรียนมาเป็ นระยะเวลาไม่น้ อยกว่ า 1 ปี  จำนวน  28 คน  และ 
กลุ่มผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียน จำนวน 56 คน  โดยมีกรอบการประเมิน 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
1 ) การปฏิ บั ติ หน้ าที่  2) การใช้ งบประมาณ  3) การใช้อำนาจ 4) การใช้ท รัพย์ สิ นของราชการ  
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 6) คุณภาพการดำเนินงาน  7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงระบบ
การทำงาน 9) การเปิดเผยข้อมูล    และ 10) การป้องกันการทุจริต  
  สำหรับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์         
สรุปผลได้ดังนี้ 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน 
 1.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน โดยภาพรวม

โรงเรียน ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 98.08  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ AA  
โดย ตัวชี้ วัดที่  4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ตัวชี้ วัดที่  9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้ วัดที่ 10  
การป้องกันการทุจริต มีคะแนนสูงที่สุด ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00 ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าตัวชี้วัด
อ่ืน ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 94.64 
                     1.2 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนเป็นรายตัวชี้วัด ซึ่ง
ได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียน และ
จากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลของโรงเรียน ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่           ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  99.76 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ           ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  97.39 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ                     ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  97.5  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต    ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  96.83  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน        ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  94.64  ซึ่งอยู่ในระดับ AA   
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร       ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  96.13  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  95.13  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล           ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต          ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

 
 2. ปัญหาและอุปสรรคการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา
ออนไลน์ 
 1.1 ด้านบุคลากร 
  1) ความเข้าใจในกระบวนการประเมิน ITA Online ของบุคลากรบางข้อ ยังเข้าใจไม่ถูกต้อง  

2) ผู้รับผิดชอบด้าน ITA ของโรงเรียน ยังไม่ เข้าใจในการดำเนินการตามตัวชี้วัดและ
จุดประสงค์ของการดำเนินการในคู่มือ มีการให้ข้อมูลที่ไม่ตรงตามตัวชี้วัดอยู่หลายกรณีพอสมควร จึงทำให้  
ขาดคะแนนในส่วนนั้น ๆ ไปโดยไม่จำเป็น 
  3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการบุคลากรในโรงเรียนทุกฝ่ายต้องดำเนินกิจกรรมภายใน
โรงเรียนที่สำคัญ ๆ หลายอย่างให้สำเร็จตามห้วงเวลา อาทิเช่น การประเมินผลปลายภาคเรียน การรายงานผล
การเรียน การดำเนินการด้านการเงินและพัสดุในช่วงสิ้นปีงบประมาณ เป็นต้น   
 1.2 ด้านเทคนิค 
  1) เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัสโคโรน่า (COVID-19) จึงทำให้การตอบ
แบบสำรวจ IIT และ EIT ตามข้ันตอนปกติเป็นไปด้วยความยากลำบาก  
  2) ความไม่ชัดเจน และการดำเนินการที่ไม่ต่อเนื่องของต้นสังกัด 

3. ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
 3.1 ด้านบุคลากร 

1) แจ้ งกระบวนการวิธีการดำเนิ น งานผ่ านทาง Social Network /ประชุม  Video 
Conference มีการจัดทำคลินิก ITA หรือการถาม-ตอบประเด็นข้อสงสัยผ่านทางกลุ่ม LINE ของผู้รับผิดชอบ
ของต้นสังกัด เพ่ือความสะดวกและรวดเร็ว  

2) ผู้รับผิดชอบในด้าน ITA ของโรงเรียน ควรมีความรู้ความเข้าใจในจุดประสงค์ เข้าใจใน
ตัวชี้วัดและสามารถตีความตามข้อบ่งชี้ที่ให้ โรงเรียนในสังกัดดำเนินงาน โดยศึกษาคู่มือของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ละเอียด เพ่ือที่การดำเนินงานของโรงเรียนจะได้เป็นไปอย่างถูกต้องตาม
จุดประสงค์ และจะไม่เสียคะแนนโดยใช่เหตุเมื่อนำข้อมูลมาเผยแพร่ไม่ตรงตามตัวชี้วัด 

3) ควรมีการสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรภายในโรงเรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ให้ทราบถึงการดำเนินการวิเคราะห์ และการกำหนดมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
รวมถึงชี้แจงการให้ความสำคัญของการประเมิน เพ่ือจะทำให้เกิดความเข้าใจตรงกันและนำไปปฏิบัติได้อย่าง
ถูกต้องเป็นรูปธรรม และเกิดการพัฒนาอย่างแท้จริง 
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   4) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในฐานะหน่วยงานต้นสังกัดสูงสุด ต้องมี
ความชัดเจนในการกำหนดปฏิทินในการดำเนินการโดยควรเข้าใจสภาพบริบทในระยะเวลาการทำงานของ
โรงเรียน  

3.2 ด้านเทคนิค 
1) ที่ปรึกษาการประเมิน และโรงเรียนที่เข้ารับการประเมิน ควรมีการทบทวนวิธีการใช้งาน

ระบบ ITA Online  
2) ผู้รับผิดชอบในการจัดประเมินของโรงเรียน ควรกำหนดบุคลากรที่รับผิดชอบในแต่ละ

ตัวชี้วัดให้ชัดเจน มีการจัดทำคำสั่งมอบหมายปฏิบัติหน้าที่ให้ชัดเจน และควรมีคณะกรรมการในการดำเนินการ
ติดตามการนำข้อมูลมาเผยแพร่  รวมทั้ง  ผู้บริหารควรมีการตรวจสอบและรับรองข้อมูลก่อนนำขึ้นเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ 
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บทที่ 1 
บทนำ 

ความเป็นมา 

 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้
พัฒนาเครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความ
ตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency Assessment: 
ITA)” เป็นกลยุทธ์ที่สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 
2560 – 2562) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้อง
ดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมิน ได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการ
พัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสมและที่ผ่านมา
พบว่า หลายหน่วยงานนำการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐไปเป็น
กรอบในการพัฒนาและยกระดับการบริหารการจัดการให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลเกิดการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน ให้เข้าถึงการบริการสาธารณะด้วย
ความเป็นธรรมผ่านการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน มีการประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการให้บริการอย่าง
ชัดเจน นอกจากนี้ ในด้านบริหารจัดการในหน่วยงาน ก็ยังพบว่าหน่วยงานให้ความสำคัญกับการป้องกันใน
ประเด็นที่อาจเป็นความเสี่ยงหรือเป็นช่องทางที่อาจจะก่อให้เกิดการทุจริตการรับสินบนหรือก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ทับซ้อน และสามารถยับยั้งการทุจริตหรือผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจเกิดขึ้นได้อย่างเท่าทัน
สถานการณ์ ซึ่งเมื่อหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศมีการป้องกันการทุจริตเชิงรุกในลักษณะดังกล่าว ก็จะทำให้
การทุจริตในภาพรวมของประเทศลดลงได้ในที่สุด ตลอดจนยังผลักดันให้เกิดทิศทางการพัฒนาและปรับปรุง
การทำงานภายในหน่วยงานในภาพรวมของประเทศให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนอีกด้วย 

 การดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ที่ผ่านมา ถือว่าประสบความสำเร็จเป็นอย่างยิ่ง โดยได้รับความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วมเป็นอย่างดี และได้รับเสียงสะท้อนว่าการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐนั้น เป็นเครื่องมือที่ช่วยให้หน่วยงานที่รับการประเมินได้มีการ
ตรวจสอบ  และมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลในส่วนที่ยังขาดตกบกพร่อง มีการ
พัฒนาระบบงานให้เกิดความโปร่งใส มีการปรับปรุงการบริหารงานและการปฏิบัติงานอย่างเป็นธรรมทั้งต่อ
บุคลากรในหน่วยงานและต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานได้เป็นอย่างดี 
 ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูก
กำหนดเป็นตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริต
และประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) โดยในระยะแรก (พ.ศ. 2561 – 2563) กำหนดค่าเป้าหมายให้
หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
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สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน นอกจากจะเป็นหน่วยงานระดับกรม 
ที่รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานจากสำนักงาน ป.ป.ช. แล้ว ยังเป็นหน่วยงานที่นำ
เครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ไปขยายผลเพ่ือพัฒนาและยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงานในสังกัด โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา จำนวน 245 เขต อย่างต่อเนื่อง และได้พัฒนานวัตกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในรูปแบบออนไลน์ โดยมีแนวคิดการพัฒนานวัตกรรมการ
ประเมินด้วยระบบ ITA Online  เพ่ือความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูล รวดเร็วในการวิเคราะห์และ
ประมวลผล โปร่งใสตรวจสอบได้ด้วยระบบเวลาจริง (Real-time system) และการประเมินมีประสิทธิภาพ 
ลดภาระงานด้านเอกสาร (Paperless) ของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รับการประเมินโดยปรับปรุงระบบ
การเก็บข้อมูล ให้เป็นแบบออนไลน์เต็มรูปแบบ  
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 สำนักงาน ป.ป.ช. โดยสำนักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่วยงานภาครัฐ ได้พัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้
การทุจริตของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่งเป็นไปตามทิศทางของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ. 2560 – 2562) โดยได้สังเคราะห์ผลการวิจัยเรื่องแนวทางการ
ปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ เพ่ือนำไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของ
ประเทศไทยให้สูงขึ้น และพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้สามารถป้องกันการทุจริตเชิงรุกได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
รวมทั้งมีการ   บูรณาการเครื่องมือส่งเสริมด้านคุณธรรมและความโปร่งใสจากหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ลดความซ้ำซ้อนของการดำเนินการ และมุ่งเน้นการร่วมดำเนินการขับเคลื่อนด้านธรร
มาภิบาลในภาพรวมของประเทศ ส่งผลให้หน่วยงานราชการที่ได้รับการประเมิน ได้ประโยชน์จากการประเมิน 
และนำผลการประเมินไปการปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน และได้รับประโยชน์ในมุมของ
การสื่อสารภาพลักษณ์องค์กร โดยเฉพาะการแสดงให้สังคมและสาธารณชนรับรู้ว่าหน่วยงานให้ความสำคัญกับ
การเปิดเผยข้อมูลและการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานอย่างไร และการดำเนินการดังกล่าว ไม่เป็นต้นทุน
หรือภาระของหน่วยงานมากเกินไป รวมทั้งต้องไม่เป็นภาระกับบุคคลที่เข้าร่วมกระบวนการประเมินด้วย 
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แนวทางการประเมิน ITA Online  

 สำหรับเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา
ออนไลน์ ยังคงใช้กรอบแนวทางการประเมินเช่นเดียวกับปีงบประมาณที่ผ่านมา เพ่ือให้ โรงเรียนที่เข้ารับการ
ประเมิน  ได้ทราบผลการประเมินตลอดจนข้อเสนอแนะที่จะนำไปสู่การปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานอย่างเชื่อมโยงและต่อเนื่อง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 

  ส่วนที่ 1  การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในโรงเรียน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความ
คิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของโรงเรียนตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดที่  1  การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่  2  การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่  3  การใช้อำนาจ 
  ตัวชี้วัดที่  4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดที่  5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

  ส่วนที่   2  การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อโรงเรียน (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อโรงเรียนได้มีโอกาสสะท้อนและ
แสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของโรงเรียน โดยสอบถามการรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัดได้แก่ 

  ตัวชี้วัดที่  6  คุณภาพการดำเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่  7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่  8  การปรับปรุงระบบการทำงาน 

  ส่วนที่   3  การเปิด เผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของโรงเรียน (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของโรงเรียน ที่เผยแพร่ไว้ทาง
หน้าเว็บไซต์หลักของโรงเรียน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมินเป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อม
ข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนดแบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด  ได้แก่ 

  ตัวชี้วัดที่  9  การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.1  ข้อมูลพื้นฐาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.2  การบริหารงาน 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.3  การบริหารเงินงบประมาณ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.4  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี  9.5  การส่งเสริมความโปร่งใส 

   ตัวชี้วัดที่  10  การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี  10.1  การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี  10.2  มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
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 แต่เนื่องจากด้วยมีการแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ระลอกใหม่ขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง ทั้งในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และทุกจังหวัดทั่วประเทศ เป็นผลให้มีผู้ติดเชื้อเพ่ิมขึ้ น
จำนวนมาก สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จึงกำหนดมาตรการป้องกันและควบคุมสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 รวมทั้งการปรับลดเวลาและวันทำงานของบุคลากรในสังกัด 
เพ่ือป้องกัน ควบคุมและจำกัดการแพร่ระบาดตามมาตรการของศูนย์บริหารสถานการณ์การแพร่ระบาดของ
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) โดยให้บุคลากรและหน่วยงานในสังกัดจัดบุคลากรหมุนเวียนมา
ปฏิบัติงาน ณ สถานที่ทำงานมอบหมายงานให้บุคลากรในสังกัดปฏิบัติงาน ณ ที่พักอาศัย เลื่อนการจัดประชุม 
การฝึกอบรม หรือการสัมมนาต่าง ๆ ออกไป  งดการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมใดๆ ที่ต้องมีการ
รวมกลุ่ม และปฏิบัติตามมาตรการเว้นระยะห่างทางสังคม (Social Distancing) อย่างเคร่งครัด การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ จึงต้องมีการปรับแผนการดำเนิน
กิจกรรมให้สอดรับการสถานการณ์  เพ่ือสนองตอบมาตรการสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ดังกล่าวข้างต้น  โดยปรับรูปแบบจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา
ออนไลน์ (ITA Online) เปลี่ยนไป 
  - การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้เกี่ยวกับการประเมิน ITA  ให้กับโรงเรียนเพ่ือเตรียม
รับการประเมิน ITA Online 
  - การส่งเสริมและสนับสนุน ให้โรงเรียนมีการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
โรงเรียนเพ่ือเปิดเผยข้อมูลและการดำเนินการต่างๆ ของโรงเรียนที่สอดคล้องกับแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) ให้สาธารณชนได้รับทราบ 
  - การปรับปรุงและพัฒนาระบบการประเมิน ITA Online ระดับโรงเรียน 
  จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโควิด-19 ดังที่กล่าวมาข้างต้น ส่งผลต่อการกำหนดกลไก
และกระบวนการในการขับเคลื่อนแนวทางการประเมิน ITA Online ในปีนี้โดยสำนักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ได้ออกแบบระบบเพ่ือให้สามารถรองรับการประเมินโรงเรียน ทั้งนี้เพ่ือประโยชน์ในการ
นำผลที่ได้จากการประเมิน ITA Online มาใช้เป็นฐานข้อมูลในการพัฒนาหน่วยงานในอนาคต 
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หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประเมิน ITA Online  

 ในการขับเคลื่อนการประเมิน ITA Online จำเป็นที่จะต้องมีหลายหน่วยงานร่วมกัน
ขับเคลื่อนการประเมิน ITA Online ให้สามารถดำเนินการได้อย่างเรียบร้อยและเป็นไปตามกรอบระยะเวลาที่
กำหนด ประกอบด้วย 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เป็นหน่วยศูนย์กลางในการดำเนินการ
ประเมินในภาพรวม โดยมีหน้าที่กำหนดกลไกและกระบวนการในการขับเคลื่อนการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาออนไลน์รวมไปถึงหลักการและหลักเกณฑ์
ต่างๆ ในการประเมิน การกำกับติดตามการประเมินและการดำเนินการต่อผลการประเมินเพ่ือนำเสนอต่อ 
สำนักงาน ป.ป.ช. 
 สำนั กงาน  ป .ป .ช . มีบทบาทในการร่วมกำหนดแนวทางและร่วมกำกับติดตาม 
การประเมิน รวมไปถึงการประสานงานในระหว่างกระบวนการต่างๆในการประเมิน 
  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา เป็นหน่วยย่อยในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์  โดยมีหน้าที่กำหนดกลไกและกระบวนการในขับเคลื่อนการ
ประเมินโรงเรียนในสังกัด 
 โรงเรียน  เป็นกลุ่มเป้าหมายที่รับการประเมิน โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กําหนดให้ โรงเรียนคุณภาพประจำตำบล จํานวน 8 ,224 แห่ง  
และ โรงเรียนคุณภาพ 349 แห่ง (ประกอบด้วย โรงเรียนคุณภาพ ระดับประถมศึกษา จำนวน 183 แห่ง 
โรงเรียนคุณภาพ ระดับมัธยมศึกษา จำนวน 77 แห่ง และโรงเรียน Stand Alone จำนวน 89 โรงเรียน )  
เข้ารับการประเมิน   

สำหรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์  
ถือเป็นการขยายผลการนำเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส มาใช้ในการประเมิน โรงเรียน  
ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานรูปแบบออนไลน์ต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา 
โดยการประเมินผ่านระบบ ITA Online ซึ่งได้ดำเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมินในครั้งนี้ให้ง่าย
ต่อการใช้งานลดความยุ่งยาก ซับซ้อนในการนำเข้าข้อมูล และคำนึงถึงความสะดวกในการตอบคำถามแบบ
สำรวจของผู้ที่เกี่ยวข้อง 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์  
จะทำให้หน่วยงานเกิดความตระหนัก และนำกรอบการประเมินที่กำหนดไปดำเนินการจัดทำมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส พัฒนาระบบงาน ออกแบบกลไกปรับปรุงแก้ไข ขั้นตอน วิธีการปฏิบัติงานต่าง ๆ  
ที่เก่ียวข้อง รวมถึงเปิดเผยข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะในครอบครองได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ จะเป็นข้อมูลพ้ืนฐานสำคัญที่จะ
นำไปสู่การปรับปรุงหน่วยงาน     และการวางแผนในการป้องกันการทุจริตทั้งระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ
ในอนาคตอีกด้วย 
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บทที่ 2   
วิธีการประเมิน 

 
ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการประเมิน 

 สำนักงาน ป.ป.ช. ได้ให้ความสำคัญในการพัฒนาวิธีการประเมินให้เกิดการยกระดับค่าคะแนน
ดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index: CPI) ของประเทศไทยได้อย่างเป็นรูปธรรม โดยได้
ศึกษาข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง แนวทางการปรับปรุงและแนวการพัฒนาเครื่องมือการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ เพ่ือนำไปสู่การยกระดับคะแนนดัชนีการรับรู้การทุจริต 
(CPI) ของประเทศไทยให้สูงขึ้น ซึ่งการวิจัยดังกล่าวได้สังเคราะห์ประเด็นการสำรวจของแต่ละแหล่งข้อมูลที่
องค์กรความโปร่งใสนานาชาติ (Transparency International) นำมาใช้ในการประเมินดัชนีการรับรู้การ
ทุจริต ประกอบกับการศึกษาข้อมูลทางวิชาการเพ่ิมเติม การเชื่อมโยงให้เกิดความต่อเนื่องกับเกณฑ์  
การประเมินเดิม และการเชื่อมโยงกับเครื่องมืออ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง ทำให้การประเมินมีเนื้อหาครอบคลุมหลาย
ด้าน ซึ่งเกี่ยวข้องกับคุณธรรม ความโปร่งใส และการทุจริต ทั้งที่มีลักษณะการทุจริตทางตรงและการทุจริต
ทางอ้อม รวมไปถึงบริบทแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานในการนำไปสู่การ
ปรับปรุงแก้ไข ลดโอกาสหรือความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับ
คะแนน CPI ของประเทศไทยในระยะยาวได้ โดยจำแนกตัวชี้วัดออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 1) การปฏิบัติหน้าที่ 
 2) การใช้งบประมาณ 
 3) การใช้อำนาจ 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 6) คุณภาพการดำเนินงาน 
 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 9) การเปิดเผยข้อมูล 
 10) การป้องกันการทุจริต 
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รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด IIT 

  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวช้ีวัดที่ 1 – ตัวชี้วัดที่ 5 ประกอบด้วย 
 ตัวช้ีวัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่    

 เป็นตั วชี้ วัดที่ มี วัตถุประสงค์ เพ่ื อประเมินการรับรู้ของบุ คลากรภายในหน่ วยงาน 
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ การปฏิบัติงานโดยยึดหลัก
ตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอน  และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด 
และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัวรวมไปถึง
การปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่น เต็มความสามารถ และความรับผิดชอบต่องานในหน้าที่ที่รับผิดชอบซึ่งล้วนถือเป็น
ลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่น ๆ ของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานทั้งในกรณีท่ี
แลกกับการปฏิบัติหน้าที่ และในกรณีช่วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต่าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือ
แม้แต่กรณีการให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ต่อบุคคลภายนอกซ่ึงถือเป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิด 
การรับสินบนได้ในอนาคต 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ ดังนี้ 
 ประเด็นการประเมิน ระดับ 

i1 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อ ตาม
ประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด     

▪ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด     
     

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบตัิงาน/ให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่ว ๆ 
ไป กับผู้มาติดต่อที่รู้จกัเป็นการส่วนตวัอย่างเท่าเทียมกัน มากนอ้ยเพยีงใด 

    

     

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i3 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตาม
ประเด็นดังต่อไปนี้ อย่างไร 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ มุ่งผลสำเร็จของงาน     

▪ ให้ความสำคัญกับงานมากกว่าธุระส่วนตัว     

▪ พร้อมรับผิดชอบ หากความผิดพลาดเกิดจากตนเอง     
     

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปน้ี จากผู้มาติดต่อ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ 
อนุญาต หรือให้บริการ หรือไม่ 

มี ไม่มี 

▪ เงิน   

▪ ทรัพย์สิน   

▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น   
หมายเหตุ: เป็นการเรียกรับที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนดให้รับได้ เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ เป็นต้น 
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ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคล ที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี 
หรือวัฒนธรรม หรือให้กันตามมารยาทที่ปฏิบัติกันในสังคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการรับสิ่ง
ดังต่อไปน้ี หรือไม่ 

มี ไม่มี 

▪ เงิน   

▪ ทรัพย์สิน   

▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การรับความบันเทิง เป็นต้น   
   

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปน้ี แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต หรือไม่ 

มี ไม่มี 

▪ เงิน   

▪ ทรัพย์สิน   

▪ ประโยชน์อื่น ๆ เช่น การยกเว้นค่าบริการ การอำนวยความสะดวกเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น   
  

  ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
 เป็นตัวชี้ วัดที่ มี วัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากร ภายในหน่ วยงาน 

ต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงิน งบประมาณ นับตั้งแต่
การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง 
การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลาค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ 
ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความสำคัญกับการเปิดโอกาส
ให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i7 ท่านรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี ของหน่วยงานของ
ท่าน มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i8 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณ โดยคำนึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ 
มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุด 
หรือไม่มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ คุ้มค่า     

▪ ไม่บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณที่ต้ังไว้     
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i9 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวก
พ้อง มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i10 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่า
ทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์  ค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพยีงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i11 หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจา้ง/การจัดหาพัสดุ และการตรวจ
รับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ โปร่งใส ตรวจสอบได้     

▪ เอื้อประโยชน์ให้ผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง     
   

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i12 หน่วยงานของท่าน เปิดโอกาสให้ทา่น มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากนอ้ยเพยีงใด 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ สอบถาม     

▪ ทักทว้ง     

▪ ร้องเรียน     
 

ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ 
 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อ การใช้

อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึง
การใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้  
ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มีอำนาจ การซื้อขายตำแหน่ง 
หรือการเอื้อผลประโยชน์ให้กลุ่มหรือ   พวกพ้อง 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ  ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ ดังนี้ 

 ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i13 ท่านได้รับมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่จากผู้บังคับบัญชา 
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ: การมอบหมาย หมายถึง การมอบหมายงานตามตำแหน่งหน้าที่ 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i14  ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
จากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

    
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i15 ผู้บังคับบัญชาของท่าน มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดู
งาน หรือการให้ทุนการศึกษา อย่างเป็นธรรม มากนอ้ยเพยีงใด 

    



                    กำรประเมนิคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
                                                                                             ของสถำนศกึษำออนไลน์ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  หน้า 13 

 

โรงเรยีนสตรสีริเิกศ ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำมธัยมศกึษำศรสีะเกษ ยโสธร 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i16 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการใหท้ำธุระส่วนตวัของผู้บังคับบัญชา 
มากน้อยเพียงใด 

    

   

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i17 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการใหท้ำในส่ิงที่ไม่ถูกต้อง หรือมีความ
เส่ียงต่อการทุจริต มากน้อยเพยีงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i18 การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน 
มีลักษณะดังต่อไปนี้  มากน้อยเพยีงใด 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ ถูกแทรกแซงจากผู้มอีำนาจ     

▪ มีการซ้ือขายตำแหน่ง     

▪ เอื้อประโยชน์ใหก้ลุ่มหรือพวกพอ้ง     
 

  ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 เป็นตั วชี้ วัดที่ มี วัตถุประสงค์ เพ่ื อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่ วยงาน 

ต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สิน
ของราชการ  ของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือนำไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงาน  และการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงาน
จะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำแนวทาง
ปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง          เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและ
นำไปปฏิบัติรวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของ
หน่วยงานด้วย 

 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i19 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเอาทรัพย์สินของราชการ ไปเป็น
ของส่วนตัว หรือนำไปให้กลุ่มหรือพวกพ้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i20 ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏิบัติงาน
ในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวก มากน้อยเพียงใด 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i21 ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรใน
หน่วยงานของท่าน มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกตอ้ง จากหน่วยงานของท่าน มากน้อยเพยีงใด 

    

     

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

    

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i24 หน่วยงานของท่าน มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้ประโยชน์ส่วนตวั กลุ่ม หรือพวก
พ้อง มากนอ้ยเพยีงใด 

    

  

  ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 เป็นตัวชี้ วัดที่ มี วัตถุประสงค์ เพ่ือประเมินการรับรู้ของ บุคลากรภายในหน่วยงาน  

ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการให้ ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดใน
การต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตใน
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้
เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรมรวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหา
การทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องทำให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่น
ให้บุคลากรภายใน ในการร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงานด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมี
กระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ 
จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงาน ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริต 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 6 ข้อ ดังนี้ 

 ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i25 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการต่อต้านการ
ทุจริต มากน้อยเพียงใด 

    

 



                    กำรประเมนิคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
                                                                                             ของสถำนศกึษำออนไลน์ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  หน้า 15 

 

โรงเรยีนสตรสีริเิกศ ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำมธัยมศกึษำศรสีะเกษ ยโสธร 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i26 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการ ดังต่อไปนี้ หรือไม่ มี ไม่มี 

▪ ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ   

▪ จัดทำแผนงานด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน   

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i27  หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด     
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i28 หน่วยงานของท่าน มีการดำเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตใน
หน่วยงาน มากนอ้ยเพยีงใด 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ เฝ้าระวังการทุจริต     

▪ ตรวจสอบการทุจริต     

▪ ลงโทษทางวินยั  เมื่อมกีารทุจริต     

หมายเหตุ: หากหน่วยงานของท่านไม่มกีารทุจริต จึงทำให้ไม่มีการลงโทษทางวนิัย ให้ตอบ "มากที่สุด" 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

i29 หน่วยงานของท่าน มีการนำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ ทั้งภายใน
และภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพื่อป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหต ุ: ฝ่ายตรวจสอบภายใน หมายถึง ส่วนงานตรวจสอบภายในของหน่วยงาน ฝ่ายตรวจสอบภายนอก หมายถึง หนว่ยงานทีม่ีอำนาจ
หน้าที่ ตรวจสอบการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครัฐ เช่น สำนักงานการตรวจเงินแผ่นดิน (สตง.) สำนักงาน ป.ป.ช. สำนักงาน ป.ป.ท. เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
i30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน 
ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นดังต่อไปนี้ อยา่งไร 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ สามารถร้องเรยีนและส่งหลักฐานไดอ้ยา่งสะดวก     

▪ สามารถติดตามผลการร้องเรียนได้     

▪ มั่นใจวา่จะมกีารดำเนินการอยา่งตรงไปตรงมา     

▪ มั่นใจวา่จะปลอดภยัและไม่มีผลกระทบต่อตนเอง     
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รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด EIT 

  แ บ บ วัด ก ารรั บ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ย ภ ายน อก  (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวช้ีวัดที่ 6 – ตัวช้ีวัดที ่8 ประกอบด้วย 
 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 

 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 
โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียม
กันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/ ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่
อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน 
หรือประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงาน
และการดำเนินงานในภาพรวมของหน่วยงานที่จะต้องคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
ไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

 ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ประกอบด้วยข้อคำถาม  จำนวน 5 ข้อ ดังนี้ 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e1 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานที่ทา่นติดต่อ ปฏิบัติงาน/ให้บรกิารแก่ท่าน 
ตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ เป็นไปตามขั้นตอนที่กำหนด     

▪ เป็นไปตามระยะเวลาที่กำหนด     
     

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e2 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานที่ทา่นติดต่อ ปฏิบัติงาน/ใหบ้ริการแก่ท่าน กบัผู้
มาติดต่อคนอืน่ ๆ  อย่างเทา่เทียมกัน มากนอ้ยเพียงใด 

    

     

 
 

ประเด็นการประเมิน 

 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e3 เจ้าหน้าที่ของหนว่ยงานที่ทา่นติดต่อ มีการปิดบังหรือบิดเบอืนข้อมูล
เกี่ยวกบัการดำเนินการ/ให้บริการแก่ทา่นมากน้อยเพียงใด 

    
 

ประเด็นการประเมิน ระดับ 
e4 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูกเจ้าหนา้ที่ของหนว่ยงานที่ท่านติดต่อ ร้องขอให้จ่ายหรือให้สิ่ง
ดังต่อไปนี้ เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ อนุญาต หรือใหบ้ริการ หรือไม่ 

มี ไม่มี 

▪ เงิน   

▪ ทรัพย์สิน   

▪ ประโยชน์อื่น ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ เช่น การลดราคา การให้ความบันเทิง เป็นต้น   
หมายเหต ุ: เป็นการให้ที่นอกเหนือจากที่กฎหมายกำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ ค่าปรับ     เป็นต้น 
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ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e5 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการดำเนินงาน โดยคำนึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก มากน้อยเพียงใด 

    

 

 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน
ในเรื่องต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ ง่ายและไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่
เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผลการดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ
ส่งคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้
อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ประเด็นสำรวจ ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 5 ข้อ ดังนี้ 
ประเด็นการประเมิน ระดับ 

e6 การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่ทา่นติดต่อ  
มีลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

▪ เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน     

▪ มีช่องทางหลากหลาย     
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e7 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชน
ควรรับทราบอย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

    
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e8 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางรับฟังคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ 
หรือไม่ 

  

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e9 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการชี้แจงและตอบคำถาม เมื่อมีข้อกังวลสงสัย
เกี่ยวกบัการดำเนินงานได้อย่างชัดเจน มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหต ุ: หากท่านไม่มีข้อกังวลสงสัยให้ตอบ “มากที่สุด” 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e10 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน หรือไม่   
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 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของ หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการนำ
เทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความ
ต้องการด้วย ทั้งนี้ นอกจากหน่วยงานจะต้องปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้นแล้ว ยังควรให้ความสำคัญ
กับการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึนอีกด้วย 

          ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน  ประกอบด้วยข้อคำถามจำนวน 5 ข้อ ดังนี้ 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e11 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน/การให้บริการ    ให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหต ุ: หากท่านติดต่อครั้งแรก ใหเ้ปรียบเทียบกับคุณภาพการปฏิบัติงาน/การให้บริการที่ทา่นคาดหวังไวก้่อนมาตดิต่อ 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e12 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ดำเนินงาน/การให้บริการให้ดีขึ้น มากน้อยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : หากท่านติดต่อครั้งแรก ให้เปรียบเทียบกับวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน/การให้บริการที่ท่านคาดหวังไว้ก่อนมาติดต่อ 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

มี ไม่มี 
e13 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงาน/การใหบ้ริการ ให้เกิดความสะดวก
รวดเร็วมากขึ้น หรือไม ่

  

 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e14 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนรว่มในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหนว่ยงานให้ดีขึ้น มากนอ้ยเพียงใด 

    

หมายเหตุ : การมีส่วนร่วม เช่น ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินการ ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และร่วมติดตามประเมินผล เป็นต้น 
 

ประเด็นการประเมิน 
ระดับ 

น้อยที่สุดหรือไม่
มีเลย 

น้อย มาก มากที่สุด 

e15 หน่วยงานที่ท่านติดต่อ มีการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการ 
ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น มากนอ้ยเพยีงใด 
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รายละเอียดตัวชี้วัดของแบบวัด OIT 

แบ บ วั ด ก าร เปิ ด เผ ยข้ อมู ล ส าธารณ ะ  (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลในตัวชี้วัดที่ 9 – ตัวชี้วัดที่ 10 ประกอบด้วย 
 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูล
พ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่  แผน
ดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคล 
ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ(5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่
ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใส ในการบริหารงานและการดำเนินงานของหน่วยงาน 
   ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย (33 ข้อมูล) ดังนี้ 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
 ข้อมูลพื้นฐาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o1 โครงสร้าง แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน 

 ประกอบด้วยตำแหน่งที่สำคัญ และการแบ่งส่วนงานภายใน สอดคล้องกับภารกิจงาน 4 
ด้าน ได้แก่ ดา้นบริหารวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านบริหารงานบุคคล ด้านการบริหาร
ทั่วไป และคณะกรรมการโรงเรียนขั้นพืน้ฐาน 

o2 ข้อมูลผู้บริหาร  แสดงข้อมูลของผู้บริหารโรงเรียน 
 แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย ชื่อ-นามสกุล ตำแหน่ง  รูปถา่ย เบอร์โทรศัพท์ และ
ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนกิส์     (e–mail) 

o3 อำนาจหน้าที ่  แสดงข้อมูลหน้าทีแ่ละอำนาจของหนว่ยงานตามทีก่ฎหมายกำหนด 
o4 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนา

หน่วยงาน 
 แสดงแผนการดำเนินภารกจิของหน่วยงานที่มีระยะมากกว่า 1 ป ี
 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย ยุทธศาสตร์หรือแนวทาง 
เป้าหมาย และตวัชี้วัด 
 เป็นแผนฯ ที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุม ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o5 ข้อมูลการติดต่อ แสดงข้อมูลการติดต่อ ดังนี ้
 ที่อยูห่น่วยงาน 
 หมายเลขโทรศัพท์ที่สามารถติดต่อได ้
 หมายเลขโทรสาร (ถา้มี) 
 ที่อยู่ไปรษณียอ์ิเล็กทรอนิกส ์(e–mail) ที่สามารถติดต่อได ้
 แผนที่ตั้งหน่วยงาน 

o6 กฎหมายที่เกีย่วขอ้ง  แสดงกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงานหรือการปฏิบัติงานของหนว่ยงาน ที่เป็น
ปัจจุบัน อยา่งน้อยประกอบดว้ย 
- รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พทุธศักราช 2560  
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
- พรบ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม  
- พรบ.ระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธกิาร พ.ศ. 2546 และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม  
- พรบ.ระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547 และแก้ไขเพิ่มเติม  
- พรบ.สภาครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2546 
- พรบ.การศึกษาภาคบังคับ พ.ศ. 2545 
- พรบ.ข้อมูลขา่วสารของราชการ พ.ศ. 2540 

  

 การประชาสัมพันธ์ 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o7 ข่าวประชาสัมพันธ ์  แสดงข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน ตามอำนาจหนา้ที่หรือภารกิจ

ของหน่วยงาน  
 เป็นข้อมูลข่าวสารที่เกิดขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

 การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o8 Q&A  แสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่บุคคลภายนอก สามารถสอบถามขอ้มูลต่าง ๆ 

ได้ และหน่วยงานสามารถสือ่สาร ให้คำตอบกับ   ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสาร
ได้สองทาง ทางหน้าเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอยา่งเช่น Web board, กล่อง
ข้อความ  ถาม-ตอบ, Messenger Live Chat, Chatbot เป็นต้น 

o9 Social Network  แสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ของหน่วยงานที่สามารถเช่ือมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์
ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น Facebook, Twitter, Instagram เป็นต้น 

 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
 การดำเนินงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o10 แผนดำเนินงานประจำป ี  แสดงแผนการดำเนินภารกจิของหน่วยงานที่มีระยะ1ปีงบประมาณ 

 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย โครงการหรือกิจกรรม 
งบประมาณที่ใช้ และระยะเวลา ในการดำเนินการ  
 เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o11 รายงานการกำกบั ติดตาม 
การดำเนินงาน ประจำป ี
รอบ 6 เดือน 

 แสดงความกา้วหน้าในการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปีในข้อ o10 
 มีเน้ือหาหรือรายละเอียดความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วยความกา้วหน้าการ
ดำเนินการแต่ละโครงการ/กจิกรรม และรายละเอยีดงบประมาณที่ใช้ดำเนินงาน  
 สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ทีม่ีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรก ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o12 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป ี

 แสดงผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินงานประจำปี 
 มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการดำเนนิงาน อยา่งน้อยประกอบดว้ย  ผลการดำเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะ  
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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 การปฏิบัติงาน 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o13 คู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานที่บุคลากร  

ในหน่วยงานใช้ยึดถอืปฏบิัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
 มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงาน อยา่งน้อยประกอบดว้ย  คู่มือการปฏบิัติภารกิจ
งาน 4 ด้าน สำหรับบุคลากรในหนว่ยงาน และกำหนดวธิีการขั้นตอนการปฏิบัตอิย่างไร 

 

  การให้บริการ 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o14 คู่มือหรือมาตรฐานการให้บรกิาร  แสดงคู่มือการให้บริการหรือคู่มือแนวทางการปฏิบัติ 

ที่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อกับหนว่ยงาน ใช้เป็นข้อมูลในการขอรับบริการหรือติดต่อกับ
หน่วยงาน  
 มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ   
อย่างน้อยประกอบด้วย ประเภทงานใหบ้ริการ ขั้นตอน 
การให้บริการ แผนผัง/แผนภูมิการให้บริการ ระยะเวลาที่ใช้ในการให้บริการ และผู้รับผิดชอบ
การให้บริการ 
 หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย 1 คู่มือ  

o15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ  แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของหน่วยงาน  
 สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ทีม่ีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o16 รายงานผลการสำรวจ 
ความพึงพอใจ 
การให้บริการ 

 แสดงผลสำรวจความพึงพอใจการให้บริการของหน่วยงาน  
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

o17 E–Service  แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูลหรอืธุรกรรมภาครัฐ สอดคล้องกับภารกจิของหน่วยงาน
ผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยผู้ขอรับบริการไม่จำเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน  
 สามารถเข้าถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน 

หมายเหตุ : บริการ หมายถึง การให้บริการตามอำนาจหน้าที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงานสำหรับ
หน่วยงานที่มีการปฏิบัติงานหรือการให้บริการเป็นจำนวนมาก อาจมุ่งเน้นเผยแพร่การปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่มีความสำคัญต่อ ภารกิจของหน่วยงาน 
หมายเหตุ : E–Service แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถขอรับบริการตามอำนาจหน้าที่ของหน่วยงาน
ผ่านช่องทางออนไลน์ เช่น  Smart OBEC, My office, AMSS++  หรือโปรแกรมอ่ืนที่มีการปฏิบัติงานใน
ลักษณะเดียวกัน หรือโปรแกรมที่ใช้ระบบสำนักงานอัจฉริยะ โดยการนำเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยมาใช้
ประยุกต์ใช้ในสำนักงาน สามารถปฏิบัติงานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และสามารถทำงานได้ทุกที่ ทุกเวลา 
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 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
  แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o18 แผนการใช้จ่าย 

งบประมาณประจำป ี
 แสดงแผนการใช้จา่ยงบประมาณของหน่วยงานที่มีระยะ 1 ปีงบประมาณ 
 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณตามแหลง่ที่ได้รับ
การจัดสรรและงบประมาณตามประเภทรายการใช้จา่ย  
 เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o19 รายงานการกำกบั 
ติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำป ี
รอบ 6 เดือน 

 แสดงความกา้วหน้าในการดำเนินงานตามแผนการใช้จา่ยงบประมาณประจำปี ในข้อ 
o18 
 มีข้อมูลรายละเอียดความกา้วหน้า อย่างน้อยประกอบดว้ย ความก้าวหน้าการใช้จ่าย
งบประมาณ  
 สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ทีม่ีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o20 รายงานผลการใช้จา่ยงบประมาณ
ประจำป ี

 แสดงผลการดำเนินงานตามแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  
 มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ               อยา่งน้อยประกอบดว้ย 
ผลการใช้จ่ายงบประมาณ                  ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

  การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่

o21 แผนการจัดซ้ือจัดจา้ง 
หรือแผนการจัดหาพัสด ุ

 แสดงแผนการจัดซ้ือจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุ              ตามทีห่น่วยงาน จะตอ้ง
ดำเนินการตามพระราชบัญญัติ  การจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหาร พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560  
 เป็นข้อมูลการจัดซ้ือจัดจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
หมายเหต ุ: กรณีไม่มีการจัดจา้งที่มีวงเงินเกิน 5 แสนบาท  หรือการจัดจ้างที่กฎหมายไม่ได้
กำหนดให้ต้องเผยแพร่แผนการจัดซ้ือจดัจ้าง ให้หน่วยงานอธิบายเพิ่มเติม 
โดยละเอยีด หรอืเผยแพร่วา่ไม่มกีารจัดซ้ือจัดจา้งในกรณีดังกลา่ว 
 
 

o22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับ 
การจัดซ้ือจัดจา้งหรือ 
การจัดหาพัสด ุ

 แสดงประกาศตามทีห่น่วยงานจะต้องดำเนินการตามพระราชบัญญัต ิการจัดซ้ือจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ  พ.ศ. 2560 ยกตวัอยา่งเช่น ประกาศเชิญชวน ประกาศผล การ
จัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น  
 เป็นข้อมูลการจัดซ้ือจัดจา้งในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o23 สรุปผลการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสด ุ
รายเดือน 

 แสดงสรุปผลการจัดซ้ือจัดจา้งของหนว่ยงาน (ตามรูปแบบ สขร.1) 
 มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซ้ือจัดจา้ง อยา่งน้อยประกอบดว้ย  
งานที่ซ้ือหรือจ้าง วงเงินที่ซ้ือหรือจ้าง ราคากลาง วิธกีารซ้ือหรือจา้ง รายชือ่ผู้เสนอราคาและ
ราคาที่เสนอ ผู้ได้รับการคัดเลือกและราคาที่ตกลง เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่และวันที่
ของสัญญาหรือข้อตกลงในการซ้ือหรือจา้ง  
 จำแนกขอ้มูลเป็นรายเดือน ที่มขี้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของ
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
หมายเหต ุ: กรณีไม่มีการจัดซ้ือจัดจา้งในรอบเดือนใด 
ให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจัดซ้ือจัดจา้งในเดือนนั้น 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o24 รายงานผลการจัดซ้ือ 

จัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 
 แสดงผลการจัดซ้ือจัดจา้งของหน่วยงาน 
 มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อยประกอบด้วย งบประมาณ     ที่ใช้ในการจัดซ้ือจัดจ้าง 
ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

 

 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o25 นโยบายการบริหารทรัพยากร

บุคคล 
 เป็นนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล        ทีย่ังใช้บังคับใน
หน่วยงาน ในปีงบประมาณพ.ศ. 2563 
 แสดงนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรอืแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรที่กำหนดใน
นามของหน่วยงาน    

o26 การดำเนินการตามนโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

 แสดงการดำเนินการที่มีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ในข้อ o25   
 เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o27 หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 อยา่งน้อยประกอบดว้ย 
 การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร  
 การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  
 การพัฒนาบุคลากร  
 การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร  
 การให้คุณให้โทษและการสร้างขวัญกำลงัใจ  
หมายเหต ุ: กรณีหน่วยงานใช้หลักเกณฑ์ขององค์กรกลางบริหารงานบุคคลหน่วยงาน
สามารถนำหลกัเกณฑ์ดังกล่าวเผยแพรบ่นเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

o28 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

 แสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
 มีข้อมูลรายละเอยีดของการดำเนินการ อย่างน้อยประกอบด้วย     ผลการดำเนนิการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปญัหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การ
บริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
 เป็นรายงานผลของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

  

 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
 การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o29 แนวปฏบิัติการจัดการ 

เร่ืองร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบ 

 แสดงคู่มือหรือแนวทางการดำเนินการตอ่เรื่องร้องเรียน         
ที่เกี่ยวขอ้งกับการทุจริตและประพฤติมชิอบของบุคลากร   
ในหน่วยงาน  
 มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติงานอย่างน้อยประกอบด้วย รายละเอียดวธิีการที่
บุคคลภายนอกจะทำการร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอนหรือวิธกีารในการจัดการต่อเร่ือง
ร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบและระยะเวลาดำเนินการ 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o30 ช่องทางแจ้งเร่ืองร้องเรียนการ

ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแจ้งเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติ
มิชอบของบุคลากรในหนว่ยงาน ผา่นทางช่องทางออนไลน์ โดยแยกต่างหากจากช่องทาง
ทั่วไป เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งเบาะแสและเพือ่ให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัตกิาร
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 สามารถเขา้ถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของหนว่ยงาน 
 
 

o31 ข้อมูลเชิงสถิติเร่ืองร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

• แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ของบุคลากรในหน่วยงาน มีข้อมูลความก้าวหน้าการจัดการ  เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ อยา่งน้อย 
ประกอบดว้ยจำนวนเร่ืองร้องเรียนทั้งหมด จำนวนเร่ือง 
ที่ดำเนินการแล้วเสร็จและจำนวนเร่ืองที่อยู่ระหว่าง ดำเนินการ   
 สามารถจัดทำข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย 6 เดือน ทีม่ีข้อมูล
ครอบคลุมในระยะเวลา 6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
หมายเหตุ : กรณีไม่มีเรื่องร้องเรียนให้เผยแพร่วา่ไม่มีเรื่องร้องเรียน 

  

 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o32 ช่องทางการรับฟังความคิดเห็น  แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอกสามารถแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามอำนาจ

หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานผ่านทางช่องทางออนไลน์  
 สามารถเขา้ถึงหรือเชื่อมโยงไปยังช่องทางข้างต้น                           ได้จากเว็บไซต์หลัก
ของหน่วยงาน 

o33 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม  แสดงการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วม
ในการดำเนินงานตามภารกิจ 
ของหน่วยงาน ยกตัวอย่างเช่น ร่วมวางแผน ร่วมดำเนินการ 
ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น หรือร่วมตดิตามประเมินผล เป็นต้น 
 เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
 เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูล ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ

หน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน  2 ประเด็น คือ (1) 
การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของผู้บริหารและนโยบายไม่รับของขวัญ(No Gift 
Policy) การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการป้องกันการทุจริตการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพ่ือส่งเสริมความ
โปร่งใสและป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการ
ประเมิน เพ่ือนำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการ
นำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย (10 ข้อมูล) ดังนี้ 
 ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
  เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร และ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o34 เจตจำนงสุจริต 

ของผู้บริหาร และ นโยบายไม่รับ
ของขวัญ (No Gift Policy) 

เจตจำนงสุจรติของผู้บริหาร 
 แสดงเนื้อหาเจตนารมณ์หรือคำมั่นว่าจะปฏิบัตหิน้าที่และบริหาร หน่วยงานอย่างซ่ือสัตย์
สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (ดำเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน
ของหน่วยงาน) 
 จัดทำอย่างน้อย 2 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ 
นโยบายไม่รบัของขวัญ (No Gift Policy) 
 แสดงนโยบายว่าผู้บริหาร เจ้าหน้าที่และบุคลากรทุกคน  
จะต้องไม่มีการรับของขวัญ (No Gift Policy)  (ดำเนินการโดยผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบันของ
หน่วยงาน ) 
 จัดกจิกรรมปลุกจิตสำนึกหรือสร้างวฒันธรรมองค์กร เช่น การจัดอบรมให้ความรู้  การ
จัดทำโปสเตอร์ประชาสัมพันธ์  การสร้างการรับรู้ผ่านสื่ออิเล็คทรอนิกส์ เป็นต้น  
 เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร  แสดงการดำเนินการหรือกจิกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วมของผู้บริหารสูงสุดคนปัจจุบัน  
 เป็นการดำเนินการหรือกิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการ 
ให้ความสำคัญกับการปรับปรุง พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส  
 เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o36 การประเมินความเส่ียง 

การทุจริตประจำป ี
 แสดงผลการประเมินความเส่ียงของการดำเนินงาน                 หรือการปฏบิัติหน้าที่
ที่อาจกอ่ให้เกิดการทุจริตและประพฤติ        มิชอบ หรือกอ่ให้เกิดการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
  มีขอ้มูลรายละเอยีดของผลการประเมิน เช่น เหตุการณ์ความเส่ียง และระดบัของความ
เส่ียง มาตรการ                            และการดำเนินการในการบริหารจัดการความเส่ียง 
เป็นต้น  
  เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
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ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o37 การดำเนินการเพื่อจัดการความ

เส่ียงการทุจริต 
 แสดงการดำเนินการหรือกจิกรรมที่แสดงถึงการจัดการความเส่ียง ในกรณีที่อาจก่อให้เกิด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ หรือกอ่ให้เกิดการขัดกันระหวา่ง ผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงาน  
  เป็นกจิกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อบริหาร
จัดการความเส่ียงตามข้อ o36  
  เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

 

การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o38 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร    

ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 แสดงการดำเนินการหรือกจิกรรมที่แสดงถึงการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านยิม ในการปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริต มีจิตสำนกึที่ดี 
รับผิดชอบต่อหน้าที่ตามประมวลจรยิธรรมข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่าง
ชัดเจนไม่น้อยกวา่ 5 กิจกรรม 
 เป็นการดำเนินการที่หนว่ยงานเป็นผูด้ำเนินการเอง 
 เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

   

แผนป้องกันการทุจริต 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o39 แผนปฏิบัติการป้องกัน 

การทุจริต 
 แสดงแผนปฏิบัตกิารหรือโครงการโรงเรียนสุจริต                      ที่มวีัตถุประสงค์เพื่อ
ป้องกันการทุจริตหรือการพัฒนา                  ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสของ
หน่วยงาน  
 มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ/โครงการฯ อย่างน้อยประกอบด้วย โครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ และชว่งเวลาดำเนินการ 
 เป็นแผนฯ/โครงการฯ ที่มีระยะเวลาบังคับใช้ครอบคลุมปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o40 รายงานการกำกบัติดตามการ
ดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำป ีรอบ 6 เดือน 

 แสดงความกา้วหน้าในการดำเนินงานตามแผนปฏิบัตกิารป้องกันการทุจริตหรอืโครงการ
โรงเรียนสุจริต  ตามข้อ o39 
 มีข้อมูลรายละเอียดความกา้วหน้า อย่างน้อยประกอบดว้ย ความก้าวหน้าการดำเนินการ
แต่ละโครงการ/กิจกรรม                    และรายละเอยีดงบประมาณที่ใช้ดำเนนิการ 
 สามารถจัดทำข้อมูลเป็นรายเดือนหรอืรายไตรมาส                     หรือ ราย 6 เดือน ที่
มีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา  
6 เดือนแรกของปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

o41 รายงานผลการดำเนินการป้องกัน
การทุจริตประจำป ี

 แสดงผลการดำเนินงานตามแผนปฏบิัติการป้องกัน 
การทุจริตหรือโครงการโรงเรียนสุจริต  
 มีข้อมูลรายละเอยีดสรุปผลการดำเนินการ อยา่งน้อยประกอบดว้ย ผลการดำเนนิการ
โครงการหรือกิจกรรมผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหาอุปสรรค และขอ้เสนอแนะ  
 เป็นการรายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตของปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
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 ตัวชี้วัดย่อย 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
  มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลทีเ่ผยแพร ่
o42 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของ
หน่วยงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง
หรือจุดอ่อนที่จะต้องการแก้ไข 
โดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้องพัฒนาใหด้ีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ 
 มีการกำหนดแนวทางการนำผลการวเิคราะห์ไปสู่การปฏิบัตหิรือมาตรการเพื่อขับเคลื่อน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น ซ่ึงสอดคล้องตามผลการ
วิเคราะห์ ผลการประเมินฯ โดยมีรายละเอียดต่างๆ อย่างน้อยประกอบด้วย การกำหนด
ผู้รบัผิดชอบ  หรือผู้เกีย่วข้อง การกำหนดขั้นตอนหรือวธิีการปฏิบัติ การกำหนดแนว
ทางการกำกับติดตามให้นำไปสู่การปฏิบตัิและรายงานผล 

o43 การดำเนินการตามมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหนว่ยงาน 

 แสดงความกา้วหน้าหรือผลการดำเนนิการตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหนว่ยงาน 
 มีข้อมูลรายละเอียดการนำมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานในขอ้ o42 ไปสู่การปฏิบัตอิยา่งเป็นรูปธรรม 
 เป็นการดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

หมายเหตุ : โรงเรียนที่ยังไม่ได้รับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์  ไม่นำข้อ 042-043 
มาคิดค่าคะแนน เนื่องจากเป็นการประเมินในปีแรกของโรงเรียน  

 

การเปิดเผยข้อมูล พิจารณาจาก 2 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบของการเปิดเผย และ องค์ประกอบ
ของข้อมูล โดยจะต้องสอดคล้องตามเงื่อนไขครบถ้วนทั้ง 2 องค์ประกอบ จึงจะถือว่าเป็นการเปิดเผยข้อมูลตาม
หลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนด 

องค์ประกอบของการเปิดเผย พิจารณาตามเงื่อนไข ดังนี้ 
- สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ผ่าน URL 
- ข้อมูลเผยแพร่ที่เว็บไซต์หลักของโรงเรียน 
- ข้อมูลเผยแพร่ในหัวข้อที่สอดคล้องกับเนื้อหาของข้อมูล ซึ่งประชาชนทั่วไปสามารถเข้าใจ

และเข้าถึงได้ 
องค์ประกอบของข้อมูล จะแตกต่างกันในแต่ละข้อตามที่ปรากฏในรายละเอียดต่อไป 
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ตารางแสดงสรุปจำนวนข้อคำถามแต่ละตัวชี้วัด 
แบบ น้ำหนัก ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดย่อย ข้อคำถาม 

IIT 30 

การปฏิบัติหน้าที่ – 6 
การใช้งบประมาณ – 6 

การใช้อำนาจ – 6 
การใช้ทรัพย์สิน                  

ของราชการ 
– 6 

การแก้ไขปัญหา               
การทุจริต 

– 6 

EIT 30 
คุณภาพการดำเนินงาน – 5 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร – 5 
การปรับปรุงการทำงาน – 5 

OIT 40 

การเปิดเผยข้อมูล 

ข้อมูลพ้ืนฐาน 9 
การบริหารงาน 8 

การบริหารเงินงบประมาณ 7 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 4 

การส่งเสริมความโปร่งใส 5 

การป้องกันการทุจริต 

การดำเนินการเพ่ือป้องกัน                 
การทุจริต 

8 

มาตรการภายในเพ่ือป้องกัน                
การทุจริต 

2 
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บทที่ 3 
ระเบียบวิธีการประเมิน 

 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ซึ่งถือเป็นการดำเนินการมาอย่างต่อเนื่อง  สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาศรีสะเกษ 
ยโสธร ได้ดำเนินการพัฒนาและออกแบบระบบการประเมินในครั้งนี้ให้ง่ายต่อการใช้งาน  ลดความยุ่ง ยาก  
ซับซ้อนในการนำเข้าข้อมูล  และคำนึงถึงความสะดวกในการตอบคำถามแบบสำรวจของผู้ที่ เกี่ยวข้อง  
สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ซึ่งจะทำให้การดำเนินการประเมินสามารถทำได้อย่าง
รวดเร็ว  ตอบสนองต่อการนำข้อมูลไปสู่การปรับปรุงสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รับการประเมินและการ
วางแผนในการป้องกันการทุจริตต่อการนำข้อมูลไปสู่การปรับปรุงสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่รับการ
ประเมินและวางแผนในการป้องกันการทุจริตต่อไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 สำหรับระเบียบวิธีการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา
ออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 มีรายละเอียด ดังนี้ 

ตัวช้ีวัดการประเมิน 

 ตัวชี้วัดการประเมิน จำแนกออกเป็น 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
 1) การปฏิบัติหน้าที่ 
 2) การใช้งบประมาณ 
 3) การใช้อำนาจ 
 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 6) คุณภาพการดำเนินงาน 
 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
 8) การปรับปรุงระบบการทำงาน 
 9) การเปิดเผยข้อมูล 
 10) การป้องกันการทุจริต 
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เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 

 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1) แ บ บ วั ด ก า ร รั บ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย ภ าย ใน  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and ransparency 
Assessment : OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล และการป้องกันการทุจริต 

กลุ่มประชากร  กลุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  เครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน จำแนกออกเป็น 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1) แ บ บ วั ด ก า ร รั บ รู้ ข อ งผู้ มี ส่ ว น ได้ ส่ ว น เสี ย ภ าย ใน  ( Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง ในตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ การใช้งบประมาณ การใช้อำนาจ การใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  หมายถึง  บุคลากรในโรงเรียน ตั้งแต่ระดับผู้บริหารโรงเรียน  ครู
และบุคลากรทางการศึกษา ไปจนถึงลูกจ้าง/พนักงานจ้าง ที่ทำงานให้กับโรงเรียนมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 
1 ปี นับถึงวันที่แจ้งจำนวนบุคลากรเข้าในระบบ ITA Online (ตามที่ สพท. กำหนด)  
 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment: EIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ในตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการ
ทำงาน 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก หมายถึง คณะกรรมการโรงเรียน  ผู้ปกครอง ผู้นำชุมชนองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น  คู่ค้า  คู่สัญญา  ผู้รับจ้าง  ที่มารับบริการหรือมาติดต่อตามภารกิจของโรงเรียนนับตั้งแต่
ในปีที่ทำการประเมิน 
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 3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงาน 
เพ่ือให้ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าถึงได้ในตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูลและการป้องกันการทุจริต 
 การเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะ  เก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ โรงเรียนที่เข้ารับการประเมินโดย
ผู้ดูแลระบบของโรงเรียนมีหน้าที่ในการตอบแบบสำรวจ  หน่วยงานละ 1 ชุด 
 การตอบแบบสำรวจ OIT ในแต่ละข้อคำถาม ให้ผู้ดูแลระบบของโรงเรียน ระบุ URL ของ
หน้าใดหน้าหนึ่งบนเว็บไซต์หลักของโรงเรียน ซึ่งเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล โดย
โรงเรียนสามารถระบุ URL ได้ไม่เกิน 4 URLในแต่ละข้อ 

กรณีที่ โรงเรียนมีข้อจำกัดหรือเหตุผลความจำเป็น ทำให้ เผยแพร่ข้อมูลได้ ไม่ตรงตาม
รายละเอียดที่กำหนดหรือไม่สามารถเผยแพร่ข้อมูลตามรายละเอียดที่กำหนดตามแบบสำรวจ OIT ได้ให้หน่วยงาน
อธิบายเหตุผลความจำเป็นประกอบโดยละเอียด 

การประมวลผลคะแนน 

 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 

คะแนนข้อคำถาม 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบ 
ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ 

ทุกคน 
คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสำรวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

น้ำหนักแบบสำรวจ ร้อยละ 30 ร้อยละ 30 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนักแล้ว 
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คะแนนและระดับผลการประเมิน 

 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผล
การประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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ขั้นตอนการประเมิน 

 สพท. ได้กำหนดรายละเอียดของการเข้ารับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของโรงเรียน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ซึ่งจะต้องดำเนินการผ่านระบบการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ โดยจำแนกขั้นตอนการดำเนินการต่าง ๆ ออกเป็น 3 
ช่วง ได้แก่ (1) ช่วงเตรียมการประเมิน (2) ช่วงดำเนินการประเมิน และ (3) ช่วงสรุปผลการประเมิน ซึ่งในแต่ละ
ช่วงจะมีข้ันตอนการประเมินและกรอบระยะเวลาดำเนินการพอสังเขป ดังนี้ 
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ช่วงเตรียมการประเมิน 

 1. โรงเรียน เตรียมบุคลากรผู้รับผิดชอบและดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
 โรงเรียนจะต้องจัดเตรียมบุคลากรเพ่ือทำหน้าที่เป็นคณะผู้ประเมินและผู้ดูแลระบบ ITA 
Online ของโรงเรียน ได้แก่ ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA Online ระดับ โรงเรียน ผู้ดูแลระบบ ITA Online 
ผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนสุจริต และผู้รับผิดชอบโครงการโรงเรียนคุณภาพประจำตำบล  

โรงเรียนดำเนินการจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะผู้รับผิดชอบการประเมิน  ITA Online ร่วม
ดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 
 2. สพท.ประชุมเชิงปฏิบัติการ ระบบ ITA Online 2020 ให้กับผู้รับผิดชอบโรงเรียน 
ผ่านระบบออนไลน์ 
  โรงเรียนส่งบุคลากรผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA Online ระดับ โรงเรียน และผู้ดูแลระบบ ITA 
Online ของ โรงเรียน เข้าร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
สถานศึกษาออนไลน์  (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 ที่ทาง สพท. จัดขึ้น ผ่านระบบออนไลน์ เพื่อเรียนรู้วิธีการใช้งานระบบ ITA Online การสร้างเครื่องมือการ
ประเมิน การเชื่อมโยงเครื่องมือ การจัดการประมวลผลคะแนน การสรุปผลข้อมูลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์และวางแผนการดำเนินงาน 
 3. โรงเรียนประชุมชี้แจงแนวทางการประเมิน ITA Online ของโรงเรียน ให้ครูและ
บุคลากรในโรงเรียน 
 โรงเรียนจัดการประชุมชี้แจงแนวทางการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของสถานศึกษาออนไลน์  (Integrity and Transparency Assessment Online : ITA Online) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 ให้กับบุคลากรในโรงเรียน  เพ่ืออธิบายการใช้งานระบบ ITA Online การกรอกข้อมูล 
การตอบแบบประเมิน การจัดทำข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของโรงเรียน การตอบคำถามแบบสำรวจการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ และกรอบระยะเวลาการประเมิน ITA Online ในภาพรวม 
 4. โรงเรียนเตรียมบุคลากรผู้รับผิดชอบ 
 โรงเรียนจะต้องจัดเตรียมบุคลากรเพ่ือทำหน้าที่เป็นผู้ประสานงานการประเมิน และผู้ดูแล
ระบบของโรงเรียน ดังนี้ 
   – กรอกข้อมูลผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA Online ในระดับโรงเรียน 
   – นำเข้าข้อมูลข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  
   – ประสานงานในขั้นดำเนินการตอบแบบวัดการรับรู้ IIT และ EIT  
   – ตอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (แบบ OIT) 
   – กำกับดูแลการประเมินในภาพรวมของโรงเรียน 
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 5. โรงเรียนกรอกข้อมูลบุคลากรผู้รับผิดชอบและกรอกนำเข้าข้อมูลผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) ผ่านทางระบบ ITA Online 2020 
   ผู้ดูแลระบบของโรงเรียนเข้าใช้งานระบบ ITA Online 2020 เพ่ือดำเนินการกรอกข้อมูล ดังนี้ 
   1 . ข้ อ มู ล บุ ค ล าก รผู้ รั บ ผิ ด ช อ บ ก ารป ระ เมิ น  ITA Online ใน ร ะดั บ  โร ง เรี ย น                       
จำนวน 3 คน 
   2. จำนวนบุคลากรทั้งหมดของโรงเรียน ที่ทำงานให้กับโรงเรียนมาเป็นระยะเวลาไม่น้อยกว่า 
1 ปี นับถึงวันที่แจ้งจำนวนบุคลากรเข้าในระบบ ITA Online 2020  เพ่ือนำมาใช้คำนวณจำนวนผู้ตอบแบบวัด
การรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (แบบ IIT)   
   3. จำนวนนักเรียนทั้งหมดของโรงเรียน เพ่ือนำมาใช้คำนวณจำนวนผู้ตอบแบบวัดการรับรู้ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (แบบ EIT)    
 6. โรงเรียนปรับปรุงแก้ไขระบบงานและการเปิดเผยข้อมูลผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงานตาม
เกณฑ์ที่กำหนด 

 โรงเรียนจะต้องดำเนินการเผยแพร่ข้อมูลต่าง ๆ ของโรงเรียนที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของ
โรงเรียน เพ่ือเปิดเผยให้สาธารณชนได้รับทราบ ตามประเด็นข้อคำถามของแบบสำรวจการเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ 

ช่วงดำเนินการประเมิน 

 1. สพท. ส่งช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) ให้
โรงเรียน 
 สพท.จะจัดส่งช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้  IIT ให้แก่  ผู้ รับผิดชอบการประเมิน  
ITA Online ในระดับโรงเรียนไปที่อีเมล 1033530886@pracharath.ac.th โดยช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ IIT 
จะอยู่ในลักษณะ URL ซึ่งเป็นช่องทางเฉพาะของแต่ละโรงเรียน เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบใน
ระบบ ITA Online 2020 ในช่วงเวลาที่ สพท.กำหนด 

 2. โรงเรียนเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ IIT ให้ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียภายในเข้ามาตอบ 

 จากนั้น โรงเรียนจะต้องประชาสัมพันธ์รายละเอียดการเข้าระบบ ITA Online 2020   
แก่บุคลากรในโรงเรียน ซึ่งการประชาสัมพันธ์จะต้องเป็นการสื่อสารภายใน เพ่ือให้บุคลากรใน โรงเรียน 
เข้าระบบและประเมินด้วยตนเอง 
 บุคลากรในโรงเรียน จะเข้าระบบ ITA Online 2020 จาก URL และประเมินด้วยตนเอง  
โดยเมื่อเข้าระบบแล้ว จะต้องยืนยันตนเองด้วยการกรอกหมายเลขบัตรประชาชนของตนเองก่อนทำแบบ
สำรวจ โดยระบบจะตรวจสอบความถูกต้องของเลขบัตรประชาชนเพ่ือป้องกันการตอบซ้ำของผู้ใช้งานและ
เพ่ือให้ผลการประเมินมีความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุดเท่านั้น ไม่มีการเชื่อมโยงกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบ
สำรวจใด ๆ ทั้งสิ้น 



                    กำรประเมนิคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
                                                                                             ของสถำนศกึษำออนไลน์ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  หน้า 38 

 

โรงเรยีนสตรสีริเิกศ ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำมธัยมศกึษำศรสีะเกษ ยโสธร 

ทั้งนี้ ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA Online ในระดับโรงเรียนจะมีหน้าที่กำกับติดตามการ
ประเมินตามแบบ IIT ให้ได้ตามจำนวนตัวอย่างที่ สพท. กำหนด โดยสามารถเรียกดูสถานะของการประเมิน
ตามแบบ IIT ในระบบ ITA Online 2020 

3. สพท. ส่งช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนไดส้่วนเสียภายนอก (EIT)ใหโ้รงเรียน 
 สพท.จะจัดส่งช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ EIT ให้แก่ ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA 
Online ในระดับโรงเรียน ไปที่อีเมล 1033530886@pracharath.ac.th โดยช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ EIT จะ
อยู่ในลักษณะ URL  ซึ่งเป็นช่องทางเฉพาะของแต่ละโรงเรียน เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้ามาตอบใน
ระบบ ITA Online 2020 ในช่วงเวลาที่ สพท.กำหนด 
 4. โรงเรียน เผยแพร่และประชาสัมพั นธ์ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้  EIT  
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้ามาตอบ 
  จากนั้น โรงเรียนศึกษาจะต้องประชาสัมพันธ์รายละเอียดการเข้าระบบ ITA Online 2020 
แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ผ่านทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน หรือช่องทางประชาสัมพันธ์ อื่นๆ เพ่ือให้ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเข้าระบบและประเมินด้วยตนเอง 
 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก จะเข้าระบบ ITA Online 2020 จาก URL  และประเมินด้วย
ตนเอง โดยเมื่อเข้าระบบแล้ว จะต้องยืนยันตัวตนด้วยการกรอกหมายเลขบัตรประจำตัวประชาชนของตนเอง
ก่อนทำแบบสำรวจ โดยระบบจะตรวจสอบความถูกต้องของเลขบัตรประชาชนเพ่ือป้องกันการตอบซ้ำของ
ผู้ใช้งานและเพ่ือให้ผลการประเมินมีความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุดเท่านั้น ไม่มีการเชื่อมโยงกับข้อมูลส่วนตัวของ
ผู้ตอบแบบสำรวจใด ๆ ทั้งสิ้น 

ทั้งนี้ ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA Online ในระดับโรงเรียน จะมีหน้าที่กำกับติดตามการ
ประเมินตามแบบ EIT ให้ได้ตามจำนวนตัวอย่างที่ สพท. กำหนด โดยสามารถเรียกดูสถานะของการประเมิน
ตามแบบ EIT ในระบบ ITA Online 2020 
 5. ดำเนินการตอบคำถามแบบสำรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity 
and Transparency Assessment: OIT) 
 สพท.จะจัดส่งช่องทางการตอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ไปที่ อีเมล 
1033530886@pracharath.ac.th โดยช่องทางการตอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT จะเป็น
ช่องทางเฉพาะของแต่ละโรงเรียน เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA Online ตอบคำถามตามแบบตรวจการ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT ตามช่วงเวลาและแนวทางท่ี สพท.กำหนด เท่านั้น 
 โรงเรียนที่รับการประเมิน โดยผู้รับผิดชอบการประเมิน ITA Online ในระดับโรงเรียนจะต้อง
เข้าระบบ ITA Online 2020 เพ่ือตอบคำถามตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงาน ใน 2 
ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน การบริหารงาน การ
บริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการ
ป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต และ มาตรการ
ภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
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ช่วงสรุปผลการประเมิน 

 1. ตรวจสอบ ให้คะแนน วิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลคะแนน  
 สพท. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามเกณฑ์ที่
กำหนดและให้คะแนน รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

 2. จัดทำรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 
  สพท. ดำเนินการจัดทำรายงานผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของสถานศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  โดยจัดทำเป็นรูปเล่มและไฟล์ดิจิทัล ภายหลังจาก
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือดำเนินการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลตามเกณฑ์ที่กำหนดและให้คะแนน 
รวมถึงการวิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ
สถานศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  

 3. ประกาศผลการประเมิน ITA และนำเสนอผลต่อ สพฐ. 
 สพท. ประกาศผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา
ออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  ให้โรงเรียนได้รับทราบ รวมถึงนำเสนอผลการดำเนินงานต่อ สพฐ. 
และมอบเกียรติบัตรให้กับผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้แทนของหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563     
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บทที่ 4 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  
ในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 

 
ข้อมูลพื้นฐานของผู้เข้ารับการประเมิน 

  1.1  ผู้รับการประเมินแบบสำรวจความคิดเห็น Internal Integrity and Transparency 
Assessment Online (IIT Online) จำนวน 28 คน 

  1.2  ผู้รับการประเมินแบบสำรวจความคิดเห็น External Integrity and Transparency 
Assessment Online (EIT Online) จำนวน 27 คน 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน โดยภาพรวม

โรงเรียน ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 98.08  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ AA  
โดย ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การ
ป้องกันการทุจริต มีคะแนนสูงที่สุด ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00 ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าตัวชี้วัดอ่ืน 
ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 94.64 
                     การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนเป็นรายตัวชี้วัด  
ซึ่งได้จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียน และ
จากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลของโรงเรียน ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่           ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  99.76 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ           ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  97.39 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ                     ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  97.5  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต    ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  96.83  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน        ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  94.64  ซึ่งอยู่ในระดับ AA   

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร       ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  96.13  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  95.13  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล           ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต          ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

ในภาพรวมโรงเรียน (วิเคราะห์ตามร้อยละของแต่ละตัวชี้วัด) 
 

 
 

  จากแผนภูมิพบว่าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน 
โดยภาพรวมโรงเรียน ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 98.08  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่
ในระดับ AA  โดย ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัด
ที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีคะแนนสูงที่สุด ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00 ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่า
ตัวชี้วัดอ่ืน ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 94.64 
 

 
 

 



                    กำรประเมนิคณุธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน 
                                                                                             ของสถำนศกึษำออนไลน์ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565  หน้า 42 

 

โรงเรยีนสตรสีริเิกศ ส ำนักงำนเขตพืน้ทีก่ำรศกึษำมธัยมศกึษำศรสีะเกษ ยโสธร 

ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของสถานศึกษาออนไลน์ระดับเขตพื้นที่ 

 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2563 จำนวนทั้งสิ้น 32  แห่ง มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของโรงเรียน ดังนี้ 

  
ตารางแสดง ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  (เรียงตามรายช่ือของสถานศึกษา) 
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จากตารางแสดง ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน

อนไลน์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  (เรียงตามรายชื่อโรงเรียน) พบว่า โรงเรียนที่มีคะแนนรวมอยู่ใน
ระดับ AA  จำนวน 4 แห่ง โรงเรียนที่มีผลคะแนนอยู่ในระดับ A จำนวน 15 แห่ง  โรงเรียนที่มีผลคะแนนอยู่
ในระดับ B จำนวน 7 แห่ง โรงเรียนที่มีผลคะแนนอยู่ในระดับ C จำนวน 4 แห่ง โรงเรียนที่มีผลคะแนนอยู่ใน
ระดับ D จำนวน 0 แห่ง และโรงเรียนที่มีผลคะแนนอยู่ในระดับ E จำนวน 2 แห่ง  
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์  ประจำปี

งบประมาณ พ.ศ. 2563 โรงเรียนสตรีสิริเกศ สรุปผลการประเมินฯ ดังนี้ 

 

สรุปผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียน โดยภาพรวม

โรงเรียน ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 98.08  ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ AA  
โดย ตัวชี้ วัดที่  4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ตัวชี้ วัดที่  9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้ วัดที่ 10  
การป้องกันการทุจริต มีคะแนนสูงที่สุด ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00 ส่วนตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าตัวชี้วัด
อ่ืน ๆ คือ ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 94.64 
                     การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของโรงเรียนเป็นรายตัวชี้วัด ซึ่งได้
จากการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียน ผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียน และจาก
เอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลของโรงเรียน ดังนี้ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่           ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  99.76 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ           ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  97.39 ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ                     ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  97.5  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต    ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  96.83  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน        ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  94.64  ซึ่งอยู่ในระดับ AA   

ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร       ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  96.13  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย  95.13  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล           ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต          ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 100.00  ซึ่งอยู่ในระดับ AA 
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อภิปรายผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 

 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ โดยภาพรวม

โรงเรียนสตรีสิริเกศ ได้คะแนนร้อยละเฉลี่ย 98.08 ซึ่งมีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานอยู่ในระดับ AA   

 เนื่องจากโรงเรียนสตรีสิริเกศมีการวางแผนเตรียมการรับการประเมินและดำเนินการปรับปรุง
กระบวนการทำงานของโรงเรียนอย่างเป็นระบบ โดยได้รับความร่วมมือจากผู้บริหารและบุคลากรภายใน
โรงเรียนอย่างเข็มแข็ง รวมถึงการเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์ของหน่วยงานมีความชัดเจน สอดคล้องกับตัวชี้วัด
การประเมินที่กำหนดไว้  
 1. ปัญหาและอุปสรรคการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษา
ออนไลน์ 
 1.1 ด้านบุคลากร 
  1) ความเข้าใจในกระบวนการประเมิน ITA Online ของบุคลากรบางข้อ ยังเข้าใจไม่ถูกต้อง  

2) ผู้รับผิดชอบด้าน ITA ของโรงเรียน ยังไม่ เข้าใจในการดำเนินการตามตัวชี้วัดและ
จุดประสงค์ของการดำเนินการในคู่มือ มีการให้ข้อมูลที่ไม่ตรงตามตัวชี้วัดอยู่หลายกรณีพอสมควร จึงทำให้  
ขาดคะแนนในส่วนนั้น ๆ ไปโดยไม่จำเป็น 
  3) ช่วงระยะเวลาในการดำเนินการบุคลากรในโรงเรียนทุกฝ่ายต้องดำเนินกิจกรรมภายใน
โรงเรียนที่สำคัญ ๆ หลายอย่างให้สำเร็จตามห้วงเวลา อาทิเช่น การประเมินผลปลายภาคเรียน การรายงานผล
การเรียน การดำเนินการด้านการเงินและพัสดุในช่วงสิ้นปีงบประมาณ เป็นต้น   
 1.2 ด้านเทคนิค 
  1) ผู้ดูแลระบบเว็บไซต์ยังไม่เข้าใจรูปแบบการเผยแพร่ข้อมูล OIT ในเว็บไซต์ในระยะแรก 
  2) ความไม่ชัดเจน และการดำเนินการที่ไม่ต่อเนื่องของต้นสังกัด 

2. ข้อเสนอแนะการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
 2.1 ด้านบุคลากร 

1) แจ้ งกระบวนการวิธีการดำเนิ น งานผ่ านทาง Social Network /ประชุม  Video 
Conference มีการจัดทำคลินิก ITA หรือการถาม-ตอบประเด็นข้อสงสัยผ่านทางกลุ่ม LINE ของผู้รับผิดชอบ
ของต้นสังกัด เพ่ือความสะดวกและรวดเร็ว  

2) ผู้รับผิดชอบในด้าน ITA ของโรงเรียน ควรมีความรู้ความเข้าใจในจุดประสงค์ เข้าใจใน
ตัวชี้วัดและสามารถตีความตามข้อบ่งชี้ที่ให้ โรงเรียนในสังกัดดำเนินงาน โดยศึกษาคู่มือของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้ละเอียด เพ่ือที่การดำเนินงานของโรงเรียนจะได้เป็นไปอย่างถูกต้องตาม
จุดประสงค์ และจะไม่เสียคะแนนโดยใช่เหตุเมื่อนำข้อมูลมาเผยแพร่ไม่ตรงตามตัวชี้วัด 

3) ควรมีการสร้างความเข้าใจให้กับบุคลากรภายในโรงเรียน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก
ให้ทราบถึงการดำเนินการวิเคราะห์ และการกำหนดมาตรการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
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รวมถึงชี้แจงการให้ความสำคัญของการประเมิน เพ่ือจะทำให้เกิดความเข้าใจตรงกันและนำไปปฏิบัติได้อย่าง
ถูกต้องเป็นรูปธรรม และเกิดการพัฒนาอย่างแท้จริง 
   4) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในฐานะหน่วยงานต้นสังกัดสูงสุด ต้องมี
ความชัดเจนในการกำหนดปฏิทินในการดำเนินการโดยควรเข้าใจสภาพบริบทในระยะเวลาการทำงานของ
โรงเรียน  

2.2 ด้านเทคนิค 
1) ที่ปรึกษาการประเมิน และโรงเรียนที่เข้ารับการประเมิน ควรมีการทบทวนวิธีการใช้งาน

ระบบ ITA Online  
2) ผู้รับผิดชอบในการจัดประเมินของโรงเรียน ควรกำหนดบุคลากรที่รับผิดชอบในแต่ละ

ตัวชี้วัดให้ชัดเจน มีการจัดทำคำสั่งมอบหมายปฏิบัติหน้าที่ให้ชัดเจน และควรมีคณะกรรมการในการดำเนินการ
ติดตามการนำข้อมูลมาเผยแพร่  รวมทั้ง  ผู้บริหารควรมีการตรวจสอบและรับรองข้อมูลก่อนนำขึ้นเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ 
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ภาคผนวก 
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ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
โรงเรียนสตรีสิริเกศ 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
 

ลำดับ ตัวช้ีวัด 
คะแนน

ที่ได้ 
เครื่องมือ 

คะแนน
เครื่องมือ 

ค่าน้ำหนัก 
คะแนนหลัง
ถ่วงน้ำหนัก 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 99.76 

IIT 98.30 30 28.59 

2 การใช้งบประมาณ 97.39 

3 การใช้อำนาจ 97.5 

4 การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ 

100 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 96.83 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 94.64 

EIT 95.30 30 29.49 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.13 

8 การปรับปรุงการทำงาน 95.13 

9 การเปิดเผยข้อมูล 100.00 
OIT 100.00 40 40.00 

10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

คะแนนคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาพรวมของโรงเรียนทั้งหมด 98.08 

ระดับผลการประเมิน (Rating Score)  AA 
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ตารางแสดง ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  (เรียงตามรายช่ือของสถานศึกษา) 
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ประชุมเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ EIT  
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกรับทราบ 
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ประชุมเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ช่องทางการตอบแบบวัดการรับรู้ IIT 
ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในรับทราบ 

 
 

 
 
 
 

 






